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TAJEKOZTATAS SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL

Altalédnos tajékoztatas a stitikrél

1. A honlapra latogatot a honlapon tajékoztatni kell a siitik alkalmazasarol, és ehhez a
hozzéjéarulasat kell kérni.

2. A siiti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kiild a latogatd
bongészdjének (valtozonév-érték formaban), hogy az eltarolja és késdbb ugyanaz a weboldal
be is tudja tOlteni a tartalmat. A siitinek lehet érvényessége, érvényes lehet a bongészd
bezarasaig, de korlatlan ideig is. A késdbbiekben minden HTTP(S) kérésnél ezeket az
adatokat is elkiildi a bongészd a szervernek. Ezaltal a felhasznald gépén 1évd adatokat
modositja.

3. A siiti 1ényege, hogy a weboldal szolgaltatasok természeténél fogva sziikség van arra, hogy
egy felhasznaldét megjeloljon (pl. hogy belépett az oldalra) €s annak megfelelden tudja a
kovetkezOkben kezelni. A veszélye abban rejlik, hogy errdl a felhasznadlonak nem minden
esetben van tudomésa és alkalmas lehet arra, hogy felhasznalét kdvesse a weboldal
iizemeltetdje vagy mas szolgaltatd, akinek a tartalma be van épitve az oldalban (pl. Facebook,
Google Analytics), ezaltal profil jon létre réla, ebben az esetben pedig a siiti tartalma
személyes adatnak tekinthetd.

4. A siitik fajtai:

4.1. Technikailag elengedhetetlentil sziikséges munkamenet (session) siitik: amelyek nélkiil az
oldal egyszeriien nem miikddne funkciondlisan, ezek a felhasznald azonositdsdhoz, pl. annak
kezeléséhez sziikséges, hogy belépett-e, mit tett a kosarba, stb. Ez jellemzden egy session-id
letarolasa, a tobbi adat a szerveren keriil tarolasra, ami igy biztonsagosabb. Van biztonsagi
vonatkozdasa, ha a session siiti értéke nem jol van generalva, akkor session-hijacking timadas
veszélye fennall, ezért feltétleniil sziikséges, hogy megfelelden legyenek ezek az értékek
generalva. Mas terminologiadk session cookie-nak hivnak minden siitit, amik a bongészobdl
valo kilépéskor torlédnek (egy session egy bongészOhasznalat az elinditastol a kilépésig).

4.2. Hasznalatot eldsegitd siitik: igy azokat a siitiket szoktak nevezni, amelyek megjegyzik a
felhasznalo valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a felhasznald az oldalt latni. Ezek
a fajta siitik 1ényegében a siitiben tarolt beallitasi adatokat jelentik.

4.3. Teljesitményt biztosito siitik: bar nem sok koziik van a "teljesitmény"-hez, altalaban igy
nevezik azokat a siitiket, amelyek informaciokat gyiijtenek a felhasznalonak a meglatogatott
weboldalon beliili viselkedésérdl, eltoltott idejérdl, kattintasairdl. Ezek jellemzéen harmadik
fél alkalmazasai (pl. Google Analytics, AdWords, vagy Yandex.ru siitik). Ezek a latogatorol
profilalkotés készitésére alkalmasak.

A Google Analytics siitikrdl itt tajékozodhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

A Google AdWords siitikrdl itt tajékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

5. A siitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd. Visszadllithatja bongészdje
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beallitasait, hogy az utasitsa el az dsszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy
cookie-t kiild. A legtobb bongész0 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a
stitiket, de ezek altalaban megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakadalyozhato
legyen az automatikus elfogadas ¢s minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetOségét.

6. A legnépszerilibb bongészdk siiti bedllitasairdl az alabbi linkeken tdjékozdodhat

* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

* Firefox:

https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookies#ie=1e-9

* Microsoft Internet Explorer 8:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookies#ie=ie-8

* Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

» Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy eléfordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkciok vagy -szolgaltatdsok nem fognak megfeleléen miikodni cookie-k nélkiil.

Tajékoztatas a Rendel6 honlapjan alkalmazott sitikrél, illetve a latogatas soran
létrejové adatokrol

1. A latogatids sordn kezelt adatkor: Rendelénk honlapja a weboldal hasznalata soran a
latogatordl, illetve az 4ltala bongészésre hasznalt eszkdzrdl az alabbi adatokat rogzitheti és
kezelheti:

* a latogato altal hasznalt IP cim,

* a bongészo tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszkdz operacids rendszerének jellemzai (beallitott nyelv),

* latogatas idOpontja,

* a meglatogatott (al)oldal, funkcid vagy szolgaltatas.

* kattintas.

Ezeket az adatokat maximum 90 napig Orizziik meg és elsdsorban biztonsagi incidensek
vizsgalatdhoz hasznalhatjuk.
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2. A honlapon alkalmazott siitik

2.1. Technikailag elengedhetetlentil sziikséges munkamenet (session) siitik

Az adatkezelés célja: a honlap megfeleld mitkddésének biztositdsa. Ezek a siitik ahhoz
sziikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkenOmentesen és teljes kortien
hasznalhassak annak funkcidit, a weboldalon keresztiil elérhetd szolgaltatasokat, igy - tobbek
kozott- kiillondsen a latogato altal az adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését vagy a
bejelentkezett felhaszndlo azonositdsdt egy latogatas soran. Ezen siitik adatkezelésének
iddtartama kizarolag a latogatd aktudlis latogatdsara vonatkozik, a munkamenet végeztével,
illetve a bongészo bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitogépérdl. Ezen
adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szolo 2001. CVIIIL. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése, amely szerint a szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon
személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtdsdhoz technikailag elengedhetetlentil
sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania
¢s minden esetben oly modon kell lizemeltetnie az informécios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak
akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas ny0jtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb
célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben ¢€s ideig.

2.2. Hasznélatot elGsegitd siitik:

Ezek megjegyzik a felhasznald valasztdsait, példaul milyen formaban szeretné a felhasznald
az oldalt latni. Ezek a fajta siitik 1ényegében a siitiben tarolt beallitasi adatokat jelentik.

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaloi élmény novelése,
a honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele. Ez az adat inkdbb a felhaszndlo gépén van, a
weboldal csak hozzdfer és felismer(het)i dltala a latogatot.

2.3. Teljesitményt biztosito siitik:

Informaciokat gylijtenek a felhasznalonak a meglatogatott weboldalon beliili viselkedésérol,
eltoltott idejérdl, kattintasairol. Ezek jellemzéen harmadik fél alkalmazasai (pl. Google
Analytics, AdWords).

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulasa.

Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, reklamajanlatok kiildése.



